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IA, QA y testing en el fin de una era
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E L  M U N D O  Q U E  M U E R E

Este puede ser el último expoQA
L o  q u e  e s t á  m u r i e n d o

QA como fase final

el tester como ejecutor de guiones

la cobertura como placebo

la automatización como fábrica de scripts

El testing no desaparece, desaparece la versión del testing que nos trajo hasta aquí.
H I B E R U S



L A  R U P T U R A

No está cambiando una herramienta

Está cambiando el sistema

Q U I É N

La IA ya redacta, genera, resume,
clasifica y automatiza.

C U Á N D O

La calidad deja de verificarse
solo antes del release.

V A L O R

Lo diferencial deja de ser producir
artefactos: pasa a ser decidir con 
criterio.

Si nuestro valor era producir artefactos, la partida ya cambió de reglas.
H I B E R U S



R I P  A L  V I E J O  Q A

No enterramos personas, enterramos paradigmas
Caen los workshops y reflejos del QA anterior a la IA

RIP al QA que compite con la IA en velocidad.

W O R K S H O P

E X T I N T O

W O R K S H O P

Rapid Software Testing 
focused on Automation

E X T I N T O

AI-Augmented Testing —
Edge GenAI

E X T I N T O

W O R K S H O P

Improving your Test 
Automation Code

E X T I N T O

W O R K S H O P

Continuous Quality 
Assurance Strategy

H I B E R U S



B I E N V E N I D O S  A L  A P O C A L I P S I S

Los cuatro jinetes del viejo QA

V E L O C I D A D

La IA produce artefactos
más rápido que nosotros.

C O M O D I D A D

Lo predecible y repetible
se vuelve commodity.

C O M P L E J I D A D

Probamos agentes, 
prompts,
RAG y comportamientos 
emergentes.

N E G O C I O

Ya no compra solo testing:
compra confianza.

Apocalipsis no significa destrucción. Significa revelación. H I B E R U S



E L  N U E V O  P E R F I L

Entonces, ¿qué nos queda?

Lo que la IA no puede hacer por nosotros

C U E S T I O N A R

Lo que un modelo dice plausible no 
siempre es verdad. Alguien tiene que 
dudar.

D E C I D I R

Cuándo confiar, cuándo desplegar, 
cuándo parar. La IA no asume 
riesgo: nosotros sí.

P R O T E G E R

Diseñar confianza, no producir 
artefactos. Modelar qué tiene que 
fallar para que duela, 
anticiparnos.

QA evoluciona, el rol ya está cambiando, este es el último expoQA tal como lo conocíamos.
H I B E R U S



E L  Q A  Q U E  V I E N E

Esto es ahora

el QA con IA
No escribe casos. Cuestiona resultados.

No produce artefactos. Diseña confianza.

No compite con la IA. La dirige.

H I B E R U S



E L  G I R O

La calidad ya no vive dentro del ciclo

Vive encima
G O B E R N A N Z A  D E  L A  C A L I D A D + I A   ·   c a p a  t r a n s v e r s a l

Análisis → Diseño → Desarrollo → Operación

De control de calidad  →  a gobernanza de la Calidad → Diferenciación H I B E R U S



E L  C A M B I O  D E  L U G A R

De fase a gobierno

Lo que de verdad quiere el negocio no es actividad: es protección.

Q A  C O M O  F A S E + I A

• Verifica al final
• Mide actividad
• Habla con el equipo de desarrollo

Q A  C O M O  G O B I E R N O + I A

• Define criterios desde el inicio
• Mide protección y riesgo residual
• Diseña la calidad del propio sistema de IA
• Habla con negocio, desarrollo y dirección

La protección se diseña desde el principio y se gobierna durante todo el ciclo H I B E R U S



L A  O F I C I N A  T É C N I C A  D E  C A L I D A D  +  I A  Q U A L I T Y

La estructura que sostiene el gobierno
Cuatro funciones, una sola misión: gobernar la confianza.

01

E S T R A T E G I A

Estándar de calidad y 
umbrales de riesgo 
aceptables del cliente.

02

M É T O D O

Marco común: criterios, 
métricas, evidencia, 
gobierno de modelos y 
prompts.

03

O P E R A C I Ó N

Orquesta agentes, evals, 
observabilidad y human-
in-the-loop.

04

G E S T I Ó N  D E L  
C A M B I O

Acompaña a los equipos 
durante la reconversión 
del rol.

H I B E R U SEstructura permanente: una oficina técnica de calidad IA Driven.



E L  C A M I N O  D E L  Q A  Q U E  S E  R E C O N V I E R T E

El duelo no es teoría

Es el camino que cada equipo va a recorrer

N E G A C I Ó N

"es solo otra ola 
tecnológica"

→

I R A

"viene a quitarnos 
el trabajo"

→

N E G O C I A C I Ó N

"vale, solo para lo 
repetitivo"

→

A C E P T A C I Ó N

"el rol cambia. Y 
nosotros 
también"

→

I L U S I Ó N

"este es el QA 
más importante"

La gobernanza no llega gratis. Cada equipo recorre estas cinco fases. H I B E R U S



L A  T R A V E S Í A

Cómo suena el camino

N E G A C I Ó N
“Llevo viendo predicciones del fin del testing desde 2008 y aqui 
seguimos."

— lo que se 
dice al principio

I R A
"Diez años diseñando cuidadosamente casos y ahora la IA lo 
hace en treinta segundos."

— lo que se oye 
en el pasillo

N E G O C I A C I Ó N
"Vale, que la IA diseñe los test regresivos. El resto de la estrategia 
sigue siendo mía.

— el primer 
pacto

A C E P T A C I Ó N
“Ahorro bastante tiempo, me puedo centrar más en analizar el 
negocio”

— lo que se 
piensa en 

silencio

I L U S I Ó N "Nunca nuestro criterio había valido tanto como ahora." — lo que 
diremos al final

Las hemos dicho todas. Y las vamos a oír otra vez en cada equipo. H I B E R U S



L A  R E A L I D A D  D E  L O S  E Q U I P O S

Lo que piensan los técnicos

H I B E R U S



E L  T R A B A J O  Q U E  N A D I E  Q U I E R E  H A C E R

La transformación

Se gana o se pierde en la gestión del cambio.

Ni la mejor IA, ni la mejor Oficina de Calidad aguantan a un equipo dejado atrás.

Diagnóstico

fase del duelo en 
cada equipo

Propósito

definir el porqué del 
cambio rol

Capacitación

evals, prompts, 
observabilidad

Pilotos

casos reales con 
métricas honestas

Adopción

rituales, narrativa, 
métricas nuevas

La gestión del cambio no es la guinda. Es la mitad del proyecto. H I B E R U S



E L  N U E V O  P E R F I L

Lo que el nuevo QA tiene que saber

Pensamiento crítico — cuestionar resultados 
"plausibles" del modelo

Modelado de riesgo — qué tiene que fallar para que 
duela al negocio

Diseño de evals — qué pruebas le pones a un 
sistema que decide

Observabilidad de IA — trazas, prompts, contexto, 
alucinaciones

Lectura de datos — saber leer la señal antes que el 
ruido

Comunicación ejecutiva — traducir  los riesgos a 
negocio

Criterio ético — decidir cuándo no se debe desplegar Gestión del cambio — acompañar al equipo en la 
travesía

La IA será mejor generando. Necesitamos humanos mejores cuestionando. H I B E R U S
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Este es el último expoQA tal y como lo conocemos

No sabemos cómo será el siguiente

Será el primero de una nueva era

Somos los primeros testers de una nueva disciplina.
Gracias H I B E R U S
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