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Tecnología?

Jorge



¿Qué espera el negocio de nosotros?

Time to Market

+40K 
Releases/año

0 Reversiones One Click Deploy
Automatización en todo el SDLC

Zero Defects
Mindset

Efficiency &
Productivity
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Desafíos y Limitaciones para 
seguir escalando

Sin impactar la 
estabilidad operativa

Conocimiento y 
adherencia de AI

Crecimiento 
acelerado vs 

Homogeneidad 
de Prácticas

Interacción con 
Dispositivos 

Físicos

Aplicaciones no 
automatizables

Juniority en 
Automatización

Múltiples 
Herramientas  y 

Frameworks
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Del Continuous Testing hacia las Pruebas Inteligentes  

Automatización 
Inicial

Nivel 1

• Automatización de flujos 
funcionales

• Ejecución no integrada 

Automatización 
Integrada

Nivel 2

• Automatización de Flujos 
Críticos E2E

• Lineamientos y 
Frameworks

• Ejecución Programada o 
Semi-Automatizada

• TDM Inicial

Continuous
Testing

Nivel 3

• Cobertura Amplia 
(100% flujos críticos)

• Ejecuciones integradas 
a Pipelines de CI/CD

• Shift-Left
• BDD
• TDM Extendido
• Entornos estables y 

replicables 

Pruebas 
Inteligentes

Nivel 4

• Optimización de 
Pruebas con AI / ML

• Shift Left y Shift Right
• One Click Deploy
• Gestión Inteligente de 

Data de Prueba
• TestOps y Métricas Lean
• Cultura de Calidad 

Continua

Pruebas 
Predictivas

Nivel 5

• Agentic AI
• Analítica de Datos 
• Predictibilidad de fallos
• Automatización adaptativa
• Cobertura adaptativa 

basada en uso real
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Estrategia hacia las Pruebas Inteligentes

Automatización de Tareas Manuales y 
eliminación de desperdicio

Herramientas de automatización que 
aseguren la estabilidad operacional

Comunicación permanente de las acciones de 
adopción y entrenamiento en practicas y 

herramientas

Increased
Frequency PRD 

Passes

Increase SW 
Quality

Reduce 
Deployment

Time

PROCESO

TECNOLOGÍA

CULTURA

Adopción de GenAI a nivel 
de Top Management

Alineamiento 
Estratégico

OBJETIVOS Y 
RESULTADOS CLAVE
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Proceso de Adopción Progresivo

Idea

¿Qué caso de Uso?
¿Qué queremos 
conseguir con una POC?

Prototipo

¿Qué queremos alcanzar?
¿Cómo lo haremos?
¿Cómo lo vamos a medir?

Herramienta

¿Necesitamos alguna otra 
herramienta?
¿Cómo la herramienta se 
integra al ecosistema?

Piloto

¿El equipo tiene las 
capacidades suficientes?
¿Cómo lo vamos a medir?

Despliegue

¿Cómo será la adopción?
¿Cuál será el Gobierno de 
pruebas?
¿Cómo soportará el COE 
GenAI?
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Casos de Uso – Pruebas Inteligentes con GenIA y Robotización

Software
Value Stream

Plan Design Build Testing Ops

Calidad de HU

Evolution

Plan de 
Pruebas

Creación de 
Casos Pruebas

BDD

Automatización

Mantenimiento de 
Casos Pruebas

Robotización
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Adopción de GenAI 

Testing Continuo 
en el SDLC

KickOff

Proyectos de 
Negocio con AI/ML

Iniciativas para 
escalar la Calidad 

Alineamiento 

Medir&Ajustar Refuerzo

Squad

Consulta Agente de 
Negocio RAG Respuesta

Agente de 
Pruebas 

(Juez)

User Stories Test Cases Test 
Executions Defects 

Agente

Issues 

Agente Agente Agente Agente

Adaptación a nuevas capacidades
Pruebas a nivel del modelo

Adversariales, Interpretabilidad

CoE
GenAI

Test Cases Test 
Executions Defects Issues User Stories

QE

QE

QE

Multi-agentes que 
colaboran desde etapas 

tempranas del SDLC 
tomando decisiones en 

tiempo real
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Adopción de GenAI:   Enfoque Modo Tandem

IA

Te
st

er

Mentor Técnico
1. Generación de código base

2. Explicación de funciones, estructuras o 

errores

3. Sugerencias inteligentes en tiempo real

4. Soporte técnico constante para 

acelerar Aprendizaje

5. Reducción de barreras    
técnicas para Testers Manuales

Guía Estratégico
• Juicio crítico frente a los resultados

• Mirada holística de la calidad (más allá del 

código)

• Conexión con el negocio, los usuarios y los 

riesgos reales

• Corrección y refinamiento de los 

outputs generados por IA

• Evaluación del impacto, cobertura y 

valor de las pruebas

"Cuando el Tester guía y la GenAI potencia, se construye calidad de verdad. Es una relación ganar/ganar."
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Pruebas Manuales Pruebas Robotizadas

Adopción de Robotización

69% ahorro en tiempo
3.26x eficiencia

Incremento de Cobertura

E2E
Flujos Críticos de Negocio

Evidencias Automáticas
Integración a Pipelines

24x7

Enfoque Resultados
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Adopción de Robotización

Tester automatiza bajo 
Gherkin como cualquier 

otra tecnología

Todas la evidencias de la 
ejecución son capturadas 

y registradas
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Resultados alcanzados

Reconversion hacia la automatización Adherencia GenAI en 1 año

Productividad Eficiencia en ejecución

95% 

30% 62% 

36% 
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“No importa cuan pequeña sea el 
caso de uso o la idea, lo esencial 
es dar el paso y probar”

"Cultura: Trabajo en Equipo, Foco en 
el Capital Humano y en el Negocio”

“Una buena gobernanza es clave. 
Muchas tecnologías y lineamientos 
pueden incrementar la carga 
cognitiva en la adopción”

Lecciones 
Aprendidas

Jorge
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